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FIŞA DISCIPLINEI 
 

1. Date despre program 
1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea Tehnică din Cluj-Napoca 
1.2 Facultatea  Automatică și Calculatoare 
1.3 Departamentul  Calculatoare 
1.4 Domeniul de studii  Calculatoare și Tehnologia Informaţiei 
1.5 Ciclul de studii   Master 
1.6 Programul de studii/ Calificarea  CSC, IS, IVA, RCSD, SISC, TIE/ Master 
1.7 Forma de învăţământ  IF – învăţământ cu frecvenţă 
1.8 Codul disciplinei 205.1 

 
2. Date despre disciplină 
2.1 Denumirea disciplinei Managementul organizațiilor școlare  
2.2 Titularul activităţilor de curs Prof dr. Ing Bal Carmen 
2.3 Titularul activităţilor de seminar Prof dr. Ing Bal Carmen 

2.4 Anul de studiu II 2.5 Semestrul 3 2.6. Tipul de evaluare E 2.7 Regimul disciplinei DF 
 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 
3.1 Număr de ore pe săptămână 2 din care 3.2 curs 1 din care 3.3 seminar/laborator 1 
3.4 Total ore din Planul de învăţământ 28 din care 3.5 curs 14 din care 3.6 seminar/laborator 14 
Distribuţia fondului de timp ore 
Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 7 
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 3 
Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 6 
Tutoriat  
Examinări 2 
Alte activităţi.... 0 
3.7. Total ore studiu individual 42  
3.8. Total ore din planul de învăţământ 28 
3.9 Total ore pe semestru 28 
3.10 Numărul de credite 3 

 
4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum 
 

4.2 de competenţe 
 

 
 

5. Condiţii (acolo unde este cazul) 
5.1 de desfăşurare a cursului • Participare activă 

 
5.2 de desfăşurare a 
seminarului/laboratorului 

• Lectura bibbliografiei recomandate 
• Documentare suplimentară 
• Elaborarea şi susţinerea prezentărilor planificate 
• Participare activă 
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6. Competenţe specifice acumulate 
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C3 Evaluarea proceselor de învăţare, a rezultatelor şi a progresului înregistrat de studenți și 
elevii. 
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 CT2 Cooperarea eficienta în echipe de lucru profesionale, interdisciplinare, specifice 
desfasurarii proiectelor si programelor din domeniul stiintelor educatiei; 
CT4: Promovarea valorilor asociate realizării unui învăţământ de calitate, în conformitate cu 
politicile educaţionale interne şi în acord cu cele elaborate şi popularizate la nivel european, 
pe baza cunoașterii specificității domeniului educațional european și a interculturalității 

 
7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general 
al disciplinei 

• Utilizarea, interpretarea, prelucrarea și aplicarea cunoștintelor de 
specialitate, în cadrul întregului demers de proiectare, implementare şi 
evaluare a 
sistemelor şi metodelor de management al instituţiilor şcolare; 

 
 
 
 
 

7.2 Obiectivele 
specifice 

• Cunoaşterea conceptelor fundamentale din management şi aplicarea lor la 
specificul managementului şcolar; 

• Formarea abilităţilor de proiectare, implementare şi evaluare a sistemelor şi 
metodelor de management al instituţiilor şcolare; 

• Formarea capacităţilor şi atitudinilor manageriale, de relaţionare şi 
negociere, de motivare şi antrenare, de organizare şi coordonare a 
organizaţiei şcolare; 

• Formarea gândirii critice, a gândirii strategice şi a capacităţii de a lua decizii; 

• Dezvoltarea capacităţilor de comunicare şi de relaţionare cu mediul intern şi 
cu mediul extern al organizaţiei şcolare. 

 
8. Conţinuturi 
Curs Metode de predare Nr. ore 
Fundamentele teoretice ale managementului: 

- definirea ştiinţei managementului; 
- procesele managementului; 
- relaţiile de management; 
- funcţiile managementului (previziune, 

organizare, coordonare, antrenare, control, 
evaluare); 

 
Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 
Problematizare 

1 

Şcoala (instituţia şcolară) ca organizaţie; cultura organizaţională: 
- conceptul de organizaţie; 
- şcoala ca organizaţia focalizată pe învăţare; 
- structuri, relaţii şi interacţiuni organizaţionale 

(formale, informale); 
- cultura organizaţională în şcoală; 
- managementul relaţiilor umane. 

 
Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 
Problematizare 

1 
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Procesul managerial în organizaţia şcolară: 
- actul decizional (etape, componente, tipologia decziilor); 
- organizarea procesual-structurală a managementului 

Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 

1 

(organisme de conducere, structuri, compartimente, 
organigrama insatituţiei); 

- metode de management.. 

Problematizare  

Comunicarea şi informaţia: 
- structura şi procesualitatea comunicării în 

organizaţia şcolară; 
- formele comunicării; 
- barierele de comunicare; 
- optimizarea comunicării. 

 
Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 
Problematizare 

1 

Managementul resurselor umane: 
- conceptul, structura şi importanţa resurselor umane 

în învăţământ; 
- managementul personalului şi managementul personal; 
- evaluarea calităţii corpului profesoral; 
- motivarea complexă a personalului; 
- managementul conflictelor. 

 
Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 
Problematizare 

1 

Managementul timpului: 
- managementul timpului ca management al 

resurselor temporale; 
- modalităţi de gestionare raţională a timpului de învăţare; 
- evaluarea eficienţei administrării timpului. 

Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 
Problematizare 

1 

Managerul şcolar şi „leadershipul” I: 
- statutul, rolul şi funcţiile managerului şcolar; 
- personalitatea managerului (calităţi, competenţe, atitudini), 
- tipologia stilurilor manageriale, „leadershipul în şcoală 

(definire, mecanisme, instrumente, stiluri), 

Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 
Problematizare 

1 

Managerul şcolar şi „leadershipul” II: 
- tipologia stilurilor manageriale; 
- „leadershipul în şcoală (definire, mecanisme, 
instrumente, stiluri); 

Prelegere, 
Conversaţie, 
Dezbatere, 
Problematizare 

1 

 

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Nr. ore 

Procesul managerial în organizaţia şcolară Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Managementul resurselor umane în învățământ Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Managementul timpului Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Planificarea strategică instituţională Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Managementul calităţii în educație Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Managerul şcolar şi „leadershipul” Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 
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Bibliografie 
Dușe, Carmen-Sonia, Management educațional, Ed. Universității „Lucian Blaga” din Sibiu, 2006 
Iosifescu, Șerban, (coord), Manual de management educațional, pentru directorii de unități școlare, Ed. 
ProGnosis, București, 2000. 
Iucu, Romiţă B., Managementul clasei de elevi. Aplicaţii pentru gestionarea situaţiilor de criză educaţională, 
Polirom, Iaşi, 2006. 
Joiţa, Elena, Management educaţional, Profesorul-manager: roluri şţi metodologie, Polirom, Iaşi 2000. 
Mihuţ, Ioan (coordonator), Management, Editura Universităţii „1 Decembrie 1918”, Alba Iulia, 1998. 

 
9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor 
profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

 
10. Evaluare 

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere 
din nota finală 

 
 

10.4 Curs 

Volumul şi corectitudinea 
cunoştinţelor Lucrare scrisă 40 

Rigoarea ştiinţifică a limbajului Lucrare scrisă 10 
Organizarea conţinutului Lucrare scrisă 10 
Originalitatea Lucrare scrisă 10 

10.5 Seminar/laborator 
Susţinerea unui referat Fişă de evaluare seminar 20 
Participare activă la seminarii Fişă de evaluare seminar 10 

10.6 Standard minim de performanţă 
• 50% rezultat după însumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3. 

 
Data 

completării: 
Titulari Titlu Prenume NUME Semnătura 

 
19.06.2023 

   

Curs Prof. dr. ing. Carmen BAL  

Aplicații Prof. dr.ing. Carmen BAL  

  

Data avizării în Consiliul Departamentului 
 

Director Departament DSPP 
Conf dr. Monica MAIER 

 
Data aprobării în Consiliul Facultății AC 
……………………………… 

 
Decan 
Prof.dr.ing. Liviu MICLEA 

 

 

• 

Nicolescu, Ovidiu; Verboncu, Ion, Management, ediţia a II-a revizuită şi adăugită, Editura Economică, 1997. 
Niculescu, Mariana Rodica, Managementul resurselor umane în educaţie. Teorie şi aplicaţii, Editura 
Aeternitas, Alba Iulia, 2007. 
Niculescu, Mariana Rodica, Management educațional, Ed. Lux Libris, Brașov, 2000 
Pânişoară, Georgeta; Pânişoară, Ion-Ovidiu, Managementul resurselor umane. Ghid practic, Polirom, 2005. 
Țoca, Ioan, Management educațional, EDP, București, 2008 
Voiculescu, F.; Voiculescu, E., Management educaţional strategic. Analiză, proiectare, performare, Editura 
Risoprint, Cluj Napoca, 2005. 
Voiculescu, F., Tehnici de analiză şi proiectare în managementul educaţional strategic, Editura Aeternitas, 

Alba Iulia, 2007. 
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